Zatacznik nr 4

do Polityki zapewniania dostepnosci we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku

Regulamin wsparcia psychologicznego dla studentow, stuchaczy oraz

10.

11.

pracownikow Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych
w Biatymstoku

§ 1. Postanowienia ogdlne

Wschodnioeuropejska Akademia Nauk Stosowanych w Biatymstoku (zwana dalej WANS
w Biatymstoku) prowadzi konsultacje psychologiczne dla studentéw, stuchaczy oraz
pracownikéw WANS w Biatymstoku, w tym z niepetnosprawnosciami.

Celem ustug psychologicznych jest krotkoterminowe wsparcie studenta, stuchacza,
pracownika w sytuacji kryzyséw zyciowych, pomoc w diagnozie trudnosci oraz wskazanie,
gdzie powinien uzyska¢ dalszg pomoc.

Konsultacje psychologiczne sg prowadzone przez osobe posiadajgcg wyksztatcenie
i doswiadczenie zawodowe w zakresie psychologii.

Korzystanie z pomocy psychologicznej jest dobrowolne i nieodptatne.
Konsultacje psychologiczne trwajg 60 minut i majg charakter indywidualnych spotkan.

Konsultacje psychologiczne z psychologiem prowadzone sg w trakcie roku akademickiego
w godzinach umozliwiajgcych studentom, stuchaczom lub pracownikom udziat w nich.

Konsultacje psychologiczne odbywajg sie stacjonarnie na terenie WANS w Biatymstoku
(w tym Filii w Etku) oraz w formie zdalnej, z wykorzystaniem aplikacji MS Teams.

Terminy oraz miejsce konsultacji sg podawane na stronie internetowej Biura ds. Wsparcia
Os6b z Niepetnosprawnosciami (zwane dalej BON).

Zapisanie sie na konsultacje psychologiczng nastepuje poprzez przestanie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego na adres poczty elektronicznej

BON Biatystok: psycholog.bialystok@wans.edu.pl

BON Filia w Etku: psycholog.elk@wans.edu.pl

Wz6r formularza zgtoszeniowego stanowi Zafacznik do niniejszego Regulaminu.

Po rejestracji ustalany jest doktadny termin i miejsce spotkania (wiadomos¢ o terminie
i miejscu konsultacji psychologicznej zostanie wystana na wskazany w formularzu
zgtoszeniowym adres e-mail). Student, stuchacz, pracownik zobowigzany jest
poinformowac, czy akceptuje wskazany dzien i godzine konsultacji.

Student, stuchacz, pracownik, ktéry zostanie zapisany na konsultacje psychologiczna i ja
potwierdzi, a z réznych przyczyn nie moze przyjs¢ w danym terminie, proszony jest
o mailowe odwoftanie wizyty.



12.

13.
14.

1)

2)

Student, stuchacz Ilub pracownik wyrazajgcy che¢ udziatu w konsultacjach
psychologicznych jest zobowigzany zapoznad sie z niniejszym Regulaminem.

Konsultacje psychologicznie nie sg prowadzone przez telefon.

Psychologowie WANS w Biatystoku oraz Filii w Etku nie prowadzg psychoterapii.
§ 2. Charakterystyka wsparcia psychologicznego

Ze wsparcia psychologicznego mogg skorzystac:

studenci i stuchacze WANS w Biatymstoku znajdujacy sie w sytuacjach trudnych
i kryzysowych:

a) w zakresie trudnosci edukacyjnych, zarzagdzania czasem, trudnosci interpersonalnych,
nabycia kompetencji spotecznych, radzenia sobie z emocjami i stresem,

b) w sytuacji choroby,

c) w przypadku problemdéw z adaptacjg akademicka,
pracownicy WANS w Biatymstoku w zakresie:

a) wspierania w trudnych relacjach ze studentami i stuchaczami,

b) wspierania w pracy ze studentami i stuchaczami z niepetnosprawnoscig psychiczng lub
fizyczng,

c) wypalenia zawodowego,

d) w problemach zwigzanych z samoakceptacja, pewnoscig siebie, asertywnoscig,
radzenia sobie ze stresem,

e) w relacjach interpersonalnych i spotecznych,
f) w trudnosciach w relacjach z bliskimi osobami.

Pomoc udzielana w ramach wsparcia psychologicznego odbywa sie wg najlepszej woli
i wiedzy psychologa, z nalezytg uczciwoscia, sumiennoscia i gorliwoscia.

Pomoc psychologiczna swiadczona w ramach wsparcia psychologicznego nie jest
leczeniem ani terapig. Celem konsultacji jest udzielenie stosownych porad i wskazowek
z zakresu psychologii.

Udzielanych konsultacji psychologicznych nie nalezy traktowac jako ustug poradni
psychologicznej, oferujacej dtugotrwate wsparcie psychologiczne.

Porady sg udzielane w formie ustnej, z gwarancjg zachowania poufnosci. Wszystkie dane i
informacje uzyskane w zwigzku ze Swiadczong pomoca psychologiczng oraz dokumentacja
z tym zwigzana objete sg tajemnica.

Psycholog nie udziela porad z zakresu medycyny.
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WANS w Biatymstoku nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za btedne interpretacje porad
udzielonych przez psychologa, jak rowniez za wstepne diagnozy badz podejrzenia schorzen
przedstawione przez psychologa prowadzgcego konsultacje itp.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia osoby korzystajgcej ze wsparcia
psychologicznego, psycholog poinformuje o tym odpowiednie instytucje.

§ 3. Organizacja wsparcia psychologicznego
Wsparcie psychologiczne jest udzielane w formie konsultacji indywidualnych.

Miejsce i godziny dyzurowania psychologa sg publikowane na stronie internetowej WANS
w Biatymstoku.

Dane kontaktowe do psychologa sg opublikowane na stronie internetowej WANS
w Biatymstoku.

W razie potrzeby, za zgoda studenta oraz stuchacza, psycholog ma prawo kontaktowac sie
w jego sprawie z pracownikami WANS w Biatymstoku oraz sporzadzac opinie zwigzane z
jego funkcjonowaniem na Uczelni i potrzebami edukacyjnymi wynikajgcymi ze stanu
zdrowia.

Zgoda studenta, stuchacza odnosnie do sytuacji opisanych w ust. 4 wymaga formy
pisemnej.

§ 4. Przebieg konsultacji

Student, stuchacz oraz pracownik WANS w Biatymstoku zgtasza sie indywidualnie
po porade.
Na konsultacje mozna zgtosi¢ sie mailowo, telefonicznie lub umowié sie osobiscie

w godzinach pracy psychologa.

Przystgpienie do konsultacji poprzedzone jest wypetnieniem formularza zgtoszeniowego
zawierajgcego oswiadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych, w tym danych
wrazliwych, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik do Regulaminu.

Psycholog dostosowuje forme wsparcia do potrzeb studenta, stuchacza, pracownika.
§ 5. Prawa i obowigzki stron

Psycholog prowadzacy konsultacje jest zobowigzany nie udziela¢ porad psychologicznych
mogacych szkodzi¢ osobom trzecim, stuzy¢ do manipulacji i innych dziatan bedacych
W sprzecznosci z zasadami etyki.

Psycholog jest zobowigzany do przestrzegania tajemnicy zawodowej i zachowania
poufnosci informacji otrzymanych podczas konsultacji.

Psycholog pracuje w ustalonych dniach i godzinach opublikowanych na internetowe;j
stronie WANS w Biatymstoku. W wyjgtkowych sytuacjach termin konsultacji
indywidualnych moze ulec zmianie. O zmianie terminu psycholog powiadamia studentéw,
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stuchaczy oraz pracownikdw poprzez informacje na stronie internetowej WANS
w Biatymstoku.

4. Poza indywidualnym wsparciem studentéw, stuchaczy oraz pracownikéw WANS
w Biatymstoku, do zadan psychologa nalezy rowniez upowszechnianie wiedzy na temat
zdrowia psychicznego w Srodowisku akademickim.

5. Psycholog ma prawo odméwi¢ udzielenia pomocy osobie znajdujgcej sie pod wptywem
alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych, jak rowniez osobie agresywnej lub
stwarzajgcej zagrozenie. Psycholog, ktéry odméwit konsultacji psychologicznej sporzadza
notatke z zaistniatej sytuacji.

6. Studentowi, stuchaczowi, pracownikowi przystuguje prawo do ztozenia zastrzezenia na
uzyskang pomoc psychologiczng, w terminie 14 dni od chwili zakonczenia konsultacji
psychologicznej.

7. Zastrzezenie powinno zosta¢ sporzadzone w formie pisemnej, podpisane i przestana na
adres poczty elektronicznej:

Biatystok: bon@wans.edu.pl

Etk: bon.elk@wans.edu.pl

lub za posrednictwem poczty na adres:
Biatystok: 15-472 Biatystok, ul. Ciepta 40, pok.14
Etk: 18-106 Etk. ul. Grunwaldzka 1, pok. 3A
Zastrzezenia bez pisemnego uzasadnienia nie bedg rozpatrywane.
8. Zastrzezenie rozpatrywane jest w ciggu 14 dni roboczych od daty jego wptyniecia.
§ 6. Postanowienia koricowe

Zastrzega sie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany Regulaminu zostang przedstawione na
najblizszym spotkaniu ze studentem po zaistnieniu zmiany.
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Zatacznik
do Regulaminu wsparcia psychologicznego dla studentéw, stuchaczy oraz pracownikéw
Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku

FORMULARZ ZGtOSZENIOWY O UDZIELENIE WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO
[MIE I NAZWISKO 1evtutiiaitiuiiieiiiiiiaieieiieitsetireeissteasesassrasessesssessssnsssesassrnssssasssnsesasssnsns

Nralbumu .coovvviiiiiiiiieiinnnnnee, (dotyczy studentdw i stuchaczy)

Dane kontaktowe. Podanie danych kontaktowych jest dobrowolne. Utatwi kontakt w
przypadku zmiany terminu kolejnej konsultacji psychologicznej:

o adres e-mail (Z dOMENG: WaNS): veuureertiiereeeenenereererseereeesssrasseseesasseennnssssaseesnsens
(na podany adres e-mail zostanie wystana informacja z terminem konsultacji)
o telefon: ciiiiiiiiiii e e e e

Chce skorzysta¢ z konsultacji psychologicznej prowadzonej w formie (prosze wybrac
wiasciwe)

e stacjonarnej: TAK [ ] NIE[ ]

—  w siedzibie WANS w Biatymstoku TAK [ ] NIE [ ]

—  w siedzibie WANS w Biatymstoku, Filiaw Etku TAK [ ] NIE [ ]

e zdalnej TAK[ I NIE[ ]

e kazda forma bedzie dobra TAK [ ] NIE [ ]

Uwagi (np. preferowany dzien konsultacji)

Oswiadczenia:

Oswiadczam, ze jestem:

o studentem/-tkg TAK [ ] NIE [ ]
e stuchaczem/-czka TAK [ ] NIE [ ]
e pracownikiem/-ca TAK [ ] NIE [ ]

Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku.

Oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z Regulaminem wsparcia psychologicznego dla
studentdw, stuchaczy oraz pracownikow Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych
w Biatymstoku.

MIEJSCOWOSE, UNHA v ciiciiiiies ettt sttt vt ers s s e st sttt bessr b sen s et beserebessensassessaenesstenens
(czytelny podpis osoby sktadajgcej formularz)
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OSWIADCZENIE | ZGODA DO FORMULARZA ZGLOSZENIOWEGO
O UDZIELENIE WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

Oswiadczam, ze zostatem/-am poinformowany/-a o tym, ze:

e Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednak odmowa ich podania uniemozliwi
udzielenie mi wsparcia psychologicznego.

e Administratorem moich danych osobowych jest Wschodnioeuropejska Akademia Nauk
Stosowanych w Biatymstoku z siedzibg przy ul. Cieptej 40, 15-472 Biatystok, adres e-mail:
kancelaria.rektora@wans.edu.pl.

e Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowac sie pod adresem
e-mail: iod@wans.edu.pl lub pod nr. telefonu 85 67 85 851.

e Podstawg prawng przetwarzania moich danych osobowych jest wyrazona przeze mnie zgoda (art.
6 ust.1 lit. a RODO). Przekazane dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu udzielenia mi
wsparcia psychologicznego, w zakresie objetym Regulaminem wsparcia psychologicznego dla
studentéw, stuchaczy oraz pracownikdw Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w
Biatymstoku

e Zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze by¢ przeze mnie wycofana w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

e  Przystuguje mi prawo do zgdania od Administratora dostepu do moich danych osobowych, mam
prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia danych oraz otrzymania ich kopii, zgodnie z
przepisami RODO.

e Przystuguje mi prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

e Przekazane Administratorowi dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do
udzielenia mi wsparcia psychologicznego oraz wynikajgcy z przepisow dot. archiwizacji
obowigzujgcych Administratora.

e Administrator nie zamierza przekazywac¢ moich danych osobowych innym odbiorcom oraz do
panstw trzecich i organizacji miedzynarodowych. Dane osobowe mogg by¢ udostepnione przez
Administratora wyfacznie podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.

e Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

Mi€JSCOWOSE, ANIA: wiciiiiiiciiciiieis et ste st s reraerens
(czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

ZGODA O UDZIELENIE WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 2 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.), zwanego
dalej RODO, wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych podanych
w formularzu zgtoszeniowym o udzielenie wsparcia psychologicznego, organizowanego przez
Wschodnioeuropejskg Akademie Nauk Stosowanych w Biatymstoku z siedzibg przy ul. Cieptej 40, 15-
472 Biatystok, adres e-mail: kancelaria.rektora@wans.edu.pl jako administrator danych osobowych, w
celu realizacji wsparcia psychologicznego.

MiI€JSCOWOSE, ANIA: wociiieiciciicicieis et r et er e e ebe et st st e et n b b e s sseaeene
(czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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